PUBLICITA JAKO SOUCAST PRACE HYGIENICKE SLUZBY

V komunikaci a propagaci pracuji dlouhd léta. Mam zkuSenosti z pozic ve statn{
isoukromé sféfe. Pfesto je moje aktudlni pusobisté na Hygienické stanici hlavniho
mésta Prahy v né¢em nové: poprvé intenzivné a neustale pracuji s tématy tzce se
dotykajicimilidského zdravi. Jde o jednu z vubec nejvyssich hodnot, které ¢lovék na
tomto svété ma. Plné si tento fakt uvédomuji pravé pfi praci pro organ ochrany vefej-
ného zdravi. Od 1. listopadu 2017 zde pracuiji jako tiskovy mluvci, od kvétna 2018 pak
1jako vedouci kancelafe feditele.

O fungovan{ naseho zdravotnictvi se zajimam jiz dlouho. Pfesto mé piekvapi-
la velka sife témat, kterymi se hygienicka sluzba zabyva. O to vétsi snahu clovék ma ve snaze zprostiedko-
vat ¢innost, napln a vysledky prace hygienikd co nejsirsimu spektru vefejnosti.

Vétsina médif dnes nejvice poptava zpravy senzacni a negativni. Proto propagace hygienické sluzby neni
prave jednoducha a propagace organu ochrany vefejného zdravi je v této spletitosti slozité¢jsi. Jde o to, aby
se i pfes mnoha omezeni vefejnost o vysledcich a vyznamu prace hygienikt dozvidala v co mozna nejsirsim
rozsahu. Zakladni podminkou pro dobrou propagaci jakéhokoli subjektu nebo tématu je otazka miry pod-
pory veden{ i zaméstnancu dané organizace. Bez toho se optimalniho vysledku dosdhnout neda. Hygienic-
ka stanice hlavniho mésta Prahy md v oblasti propagace své ¢innosti velkou podporu feditele stanice i jed-
notlivych zaméstnancu. Piiprava podkladi pro prezentace, propagaci a reakce na dotazy médif ma tak na
prazské hygiené velkou prioritu. Na§ kolektiv odvadi v tomto sméru i pfes mnozstvi svych dalsich ¢innos-
tf, podle mého nazoru, skvélou praci.

Ani v hygienické sluzbé nenf nouze o adrenalinové okamziky. Velmi aktualnim tématem je nyni v Pra-
ze zvyseny vyskyt spalnicek, jednoho z vibec nejvice pfenosnych onemocnéni. Téma z logiky véci zajima
média i vefejnost. Je tieba reagovat rychle, pruzné, pohotove, aby lidé meéli k dispozici co nejvice ovéfe-
nych informaci. Onemocnéni nabiha, vyviji se, je tfeba pracovat dle pfedem promyslené strategie zalozené
na kazdotydenni aktualizaci shromazdovanych dat. Je dilezité prabézné pripravovat shrnujici tiskové zpra-
vy, pfemyslet v predstihu o dopadech zvefejnovanych informaci. Nevyvolat zbytecnou paniku, ale soucas-
né poskytnout pravdiva objektivni data, aby lidé v terénu mohli piipadnym rizikim predchazet a pfizpt-
sobit tomu své chovani.

Ockovani. Jedno ze strategickych témat soucasné prace hygienika. Otazka jeho dulezitosti rovnéz vy-
vstala v souvislosti se zvySenym vyskytem spalni¢ek v metropoli. Jak vefejnosti predavat ovéfené a podlo-
zené informace, ze ockovani détf neskodi. Dosavadni zkusenosti naopak hovofi o tom, ze je o¢kovani pro-
ti mnoha nemocem zatim vibec nejucinnéj$im preventivnim opatfenim. V §ifi nazord se casto uplatiuji
také ty neodborné, ale zato dobfe ovliviujici vefejnost, ze vlastné ockovani skodi. Zde je pak pole pro or-
gany ochrany vefejného zdravi, aby postupné svymi stanovisky a informacemi takova neodborna vyjadfeni
uvadély na pravou miru. Je tak mozné minimalizovat negativni dopady ptsobeni radoby odbornika v dané
oblasti. Napiiklad prave zde jde o ukol mimoradné dulezity a pfitom dlouhodoby. Vytvaii se zde uzky pro-
stor pro velmi detailni spolupraci hygieniku, lékatu i vakcinologu.

Uspéchy se dostavuji, nékdy vsak pomalu a nendpadné. Na prazské hygiené klademe velky diiraz na pra-
videlnou aktualizaci webovych stranek, které si dovolim fici, Ze mame z hlediska hygienické sluzby jedny
z nejlepsich, ne-li vibec ty nejlepsi. Zavedeny a osvédceny komunikaéni prostfedek je tfeba udrzovat a pe-
covat o n¢j. Co zde zvefejnime, je ¢isté na rozhodnuti feditele stanice, se kterym tyto véci prubézné a pra-
videlné konzultujeme. A kdo je viibec pfijemcem téchto naich zprav a tiskovych sdéleni? Jsme mile pre-
kvapeni, kdyZz n¢kdy na web umistime zpravu, kterou zvefejnime hlavné kvuli pravidelné aktualizaci we-
bovych stranek a pak zjistujeme, Ze se vystup objevil v tom ¢i onom sdélovacim prosttedku. Rada novina-
u si prave diky pravidelné aktualizaci dat zvykla web prazské hygieny pravidelné sledovat a zpravy zde zve-
fejniované vyuzivat pro publikaci a tvorbu vlastnich medidlnich témat. Jde vlastné o velkou pochvalu praz-
skym hygienikiim. Informace o jejich ¢innosti média zajimaji.

Témat k propagaci ¢innosti organu ochrany vefejného zdravi je nespocet. Jen nyni v 1été: kontrola kou-
palist,, klistata a prevence nemoci s nimi spojenych, zdravotni nezavadnost pokrmu a napoju..., zkratka
psat je stale o ¢em. Informovat vefejnost zajimavymi tématy z nasi ¢innosti je pfedevsim v dne$ni medialni
dobé velmi dulezité. Stojf proto za to praci hygienikt v ocich vefejnosti propagovat. Kdy jindy, nez v této
pro hygienu slozité dobé, si to nase mila hygiena pravem zaslouzi.

Mgr. Zbynék Boublik
tiskovy mluvli Hygienické stanice hlavniho mésta Prahy
https://doi.org/10.21101/hygiena.al617
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