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Monitorovací program kvality upratovania 
rizikových plôch EnCompass. Trojročné 
skúsenosti zo slovenských nemocníc
EnCompass – high touch objects cleaning 
efficacy monitoring program. Three-year 
experience from Slovak hospitals
Matúš Lichvár
Ecolab s.r.o., Bratislava

Podľa Európskeho centra pre prevenciu a kontro-
lu chorôb ECDC zomrie ročne v EU v priamej sú-
vislosti v následku nemocničnej nákazy až 37 000 
ľudí. Centrum tiež udáva, že 20–30 % nozokomiál-
nych nákaz je preventabilných zavedením monitoro-
vacích programov.

Monitorovací program EnCompass je monitoro-
vacím nástrojom komplexných programových rieše-
ní  spoločnosti Ecolab pre kontrolu miest s vysokou 
frekvenciou kontaktu (high touch objects, ďalej ako 
HTO) na lôžkových oddeleniach, či operačných sá-
lach. Prvý krát bol zavedený v USA v roku 2010 a na 
Slovensku v roku 2014. Je podložený množstvom re-
levantných štúdií, na výsledkoch ktorých bol vytvo-
rený. EnCompass je rýchly, operatívny nástroj s oka-
mžitým výstupom výsledkov na zabezpečenom ser-
veri. Je založený na označovaní HTO jednorazovým, 
označovacím, fluorescenčným DAZO® gélom. Vý-
ber HTO je fixný, a tak umožňuje porovnanie údajov 
v časovej súvislosti v rámci oddelenia, nemocnice, či 
medzi nemocnicami navzájom. Táto premisa umožni-
la porovnanie výsledkov monitoringu zo 6 nemocníc 
na Slovensku, v ktorých kontrola prebiehala v období 
od roku 2014–2017. Monitorovaných bolo cca 10 % 
lôžkového fondu na Slovensku, a to v 2 fakultných, 
2 regionálnych, v 1 neziskovej a 1 súkromnej nemoc-
nici. Najdôležitejším momentom bolo zistenie aktu-

Stratégia prevencie infekcii spojených 
so zdravotnou starostlivosťou v súkromnej 
spoločnosti Svet zdravia, a.s.
Strategy of preventing health care associated 
infections in a private company Svet zdravia, a.s. 
Jana Skalová
Hlavný epidemiológ spoločnosti Svet zdravia, a.s., Bratislava

Spoločnosť Svet zdravia, a. s. (SZ) je najväčším pri-
vátnym poskytovateľom nemocničnej zdravotnej sta-
rostlivosti na Slovensku. Poskytuje zdravotnú starostli-
vosť pre viac ako jeden milión obyvateľov. Spoločnosť 
vykonala v roku 2016 medicínsky interný audit, ktoré-
ho súčasťou bola aj prevalenčná bodová štúdia (PBŠ) 
sledovania nozokomiálnych nákaz (NN). V čase reali-
zácie tejto štúdie mala spoločnosť 14 nemocníc. PBŠ 
ukázala, že skutočná prevalencia výskytu NN (7,35 %) 
je zásadne odlišná od incidencie hlásených NN v ne-
mocniciach SZ (rok 2016 – 0,56 %). Na základe ziste-
ných skutočnosti bol v SZ realizovaný projekt „nemoc-
ničný epidemiológ“, v zmysle ktorého bolo k 1. 2. 2017 
prijatých 14 nemocničných epidemiológov. Svet zdra-
via vypracoval „Stratégiu prevencie infekcii spojených 
so zdravotnou starostlivosťou“, ktorá obsahovala zá-
sadné strategické úlohy prevencie infekcii. Vychádzala 
zo záverov PBŠ, že takmer 72 % všetkých NN vznik-
lo v príčinnej súvislosti s invazívnymi vstupmi, alebo 
operáciami. Stratégiu prevencie tvoria zásady hygieny 
rúk, ako nákladovo najefektívnejšia a najúčinnejšia pre-
vencia NN. Obsahuje konkrétne preventívne opatrenia 
najčastejších druhov infekcii vznikajúcich v príčinnej 
súvislosti so zavedenými invazívnymi vstupmi a/alebo 
operáciami. Nemocniční epidemiológovia boli preško-
lení, prijali „Stratégiu“ prevencie infekcii a začali aktív-
ne pracovať počas celého roku 2017. Po uplynutí 8 me-
siacov od nástupu nemocničných epidemiológov bola 
v spoločnosti SZ, v roku 2017 realizovaná druhá PBŠ, 
ktorej výsledky mali ukázať, či prijaté nápravné strate-
gické opatrenia boli správne. Záverom môžeme kon-
štatovať, že kontrola a prevencia infekcii spojených so 
zdravotnou starostlivosťou vykonávaná nemocničný-
mi epidemiológmi prispela za veľmi krátky čas  k vý-
raznému zníženiu prevalencie NN. Počas druhej PBŠ 
došlo k zníženiu prevalencie výskytu NN zo 7,35 %  
v roku 2016 na 6,14 % v roku 2017, čo predstavuje po-
kles o 16,5 % (1,21 %). 
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5. Varia

devším v užívání správných ochranných pomůcek a ve 
znalosti technologie a správného postupu úklidu. V ma-
nuálu musí být zvláště zdůrazněn epidemiologický as-
pekt zdravotnického úklidu. Důležité je přitom nalézt 
rovnováhu mezi požadavky na úroveň úklidu a ekono-
mickou zátěží. Nakládání s odpady ve zdravotnictví je 
zvláštním odvětvím. K dispozici máme nově zpracova-
né doporučení Státního zdravotního ústavu, jehož ob-
sahem je také barevné kódování odpadu, požadavky na 
kvalitu obalů a jejich normy a dále přeprava nebezpeč-
ného odpadu. Stále více vystupuje do popředí potře-
ba mít kvalifikované pracovníky úklidu, obzvlášť ve 
zdravotnické oblasti. V současnosti již existují nástroje  
a normy pro školení pracovníků úklidu, jehož součás-
tí je i školení pracovníků nakládajících s odpadem. Pro-
fesní kvalifikace Úklidový pracovník ve zdravotnických  
a nemocničních zařízeních (kód: 69-010-E) je dle Národ-
ní soustavy kvalifikací norma, jejíž naplňování je mož-
né po pracovnících úklidu vyžadovat. I jednoduché ná-
vody pro zlepšení situace na poli úklidu ve zdravotnic-
kých zařízeních se velmi obtížně zavádějí do praxe. Dů-
ležitou úlohu při vyjednávání se všemi zainteresovaný-
mi stranami mají oborové organizace, jako je Unie úkli-
du České republiky.
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álneho stavu upratovania na HTO, tzv. baseline. Tá 
bola v rozmedzí od 28–66 %. Následne prebehli ná-
pravné opatrenia, ktoré rezultovali v zlepšenie v prie-
mere o 67,49 %. Úspešnosť upratovania HTO v spo-
mínaných nemocniciach za rok 2017 bola v priemere 
85,42 %. Takýto výsledok je udržateľný len kontinu-
álnou edukáciou a monitoringom HTO.
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